CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Qualifica
Amministrazione

Incarico attuale

Numero telefonico dell’ Ufficio/
Cellulare

E-mail istituzionale

ESPERIENZE LAVORATIVE E
TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI

ESPERIENZE PROFESSIONALI

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI

ABILITAZIONI PROFESSIONALI

ROBERTA GATTI
Responsabile di Posizione Organizzativa Area Servizi di Sostegno al Domicilio
ASP Comuni Modenesi Area Nord - Via Posta Vecchia 30 - Mirandola

Posizione Organizzativa — Area servizi di sostegno al domicilio
0535/665502  366/5795598

roberta.gatti@aspareanord.it

Settembre1987/luglio 1989

Azienda USL Suzzara (MN)

Servizio Sociale

Libera Professione

Assistente Sociale presso il Comune di Motteggiana e la Casa di Riposo “Boni” di Suzzara
16/08/1989 — 31/03/1994

Comune di Concordia s/S

Servizio Sociale

Dipendente a tempo indeterminato

Assistente Sociale area adulti e anziani e coordinatrice Casa Protetta
01/04/1994 - 30/09/2008

Comune di Concordia s/S

Servizio Sociale

Dipendente a tempo indeterminato

Responsabile Area Servizi alla Persona (Incarico di P.O.) e coordinatrice Centro Servizi
Anziani “ | Tigli”

01/10/2008 a tutt’oggi

ASP Comuni Modenesi Area Nord

Area Anziani e disabili

Dipendente a tempo indeterminato

Responsabile Area Servizi di Sostegno al Domicilio

1982 Diploma di Istituto Magistrale “A. Manzoni” Suzzara (MN);

1987 Diploma di Laurea di Assistente Sociale — Scuola Speciale di Servizio Sociale , Universita
degli Studi di Parma, Facolta di Giurisprudenza (scuola diretta a fini speciali);

1992/93 Corso sperimentale di qualificazione di secondo livello per Coordinatore Responsabile
di Casa Protetta

29/04/1995 Iscrizione alla sezione B dell’Albo Professionale
01/09/2001 Iscrizione alla sezione A dell’Albo Professionale (Funzioni Dirigenziali)



CORSI DI
FORMAZIONE/AGGIORNAMENTO

L'oblio della persona: demenza e assistenza

L'assistenza domiciliare integrata: il ruolo degli operatori addetti al
coordinamento

Le sindromi demenziali
Il ruolo del Responsabile del Caso

La riorganizzazione del Servizio di assistenza domiciliare: un nuovo modello
professionale e organizzativo

Sistema di programmazione degli enti Locali

La comunicazione: fattore strategico per sviluppare l'efficienza e Iefficacia
relazionale nella Pubblica Amministrazione

Le opportunita comunitarie rivolte agli Enti Locali

Project manegement: lavorare per progetti

Le problematiche dei soggetti dementi e la loro gestione nella rete dei servizi
Tradizioni, riti, religioni delle etnie magrebina, cinese e afficana

La cultura, gli strumenti e le prassi a sostegno di corrette azioni di tutela
Dinamiche psicologiche nella relazione con la persona anziana
L'integrazione socio-sanitaria e il lavoro per obiettivi

Approccio integrato alla cura dei pazienti affetti da demenza

Minori e famiglie in difficolta: dalla rilevazione del bisogno alla presa in carico

II concetto di “gioco familiare” e le implicazioni nella valutazione di famiglie con
patologie relazionali

Problematiche psico-sociali connesse all’affidamento dei figli in situazioni di
separazione o divorzio tra i genitori

Comunita e servizi alla persona: percorsi teorici € metodologici

L'unione fa la forza: per la tutela dellinfanzia e adolescenza. Servizi, forza
pubblica e autorita giudiziaria insieme.

Corso sull'organizzazione e gestione dei servizi sociali

La gestione delle risorse umane: processo di programmazione della Pubblica
Amministrazione.

La tutela della Privacy e la gestione della documentazione amministrativa in
ambito socio-assistenziale

Interventi d’ambiente a favore dei malati di demenza
La documentazione clinico-assistenziale nelle strutture residenziali per anziani

La redazione degli atti amministrativi — Delibere, Determine, Ordinanze,
Concessioni — dopo le modifiche della L. 15/2005

L'assistenza all'anziano in fase terminale di malattia
Adattare 'ambiente domestico alle esigenze del disabile

Change Management: concettualizzazione e misurazione della resistenza al
cambiamento (RAC)

Benessere ed innovazione nella gestione dell’anziano con demenza: il modello
del Nucleo Alzheimer di Mirandola

Modulo A del corso “ Responsabile/Addetto Servizio di Prevenzione e Protezione
in attuazione D.Lgs 195/03 e Accordo 14/02/2006

Migliorare I'utilizzo di Excel per il personale amministrativo
Best Practice e innovazione nelle RSA: esperienze a confronto

Formazione dei dirigenti in materia di sicurezza sul lavoro (corso ai sensi
dell’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011

Il DPR 62 del 16/04/2013

Corso sulla Privacy

Insieme facciamo la differenza

DPR 62/2013, Codice di comportamento dipendenti pubblici, nuovo regolamento



CAPACITA LINGUISTICHE

CAPACITA NELL’USO DELLE
TECNOLOGIE

PATENTE

di gestione del personale ASP comuni modenesi area nord

DPR 62/2013, codice di comportamento dei dipendenti pubblici e le ulteriori
misure da adottare nel singolo ente per evitare il conflitto di interesse

Prendersi cura della persona con demenza

Rischi, responsabilita e dilemmi etici nel lavoro dellAssistente Sociale.
Valutazione di efficacia degli interventi del servizio sociale

La persona che entra in relazione con gli altri: aspetti critici da superare e
potenzialita da sviluppare

Giornata di formazione sugli abusi agli anziani

workshop: prevenire I'abuso agli anziani

L'invecchiamento attivo e riattivazione cognitiva: i modelli di prevenzione e cuta
Teoria e tecniche della gestione dell'aggressivita e dei conflitti

La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012

L'importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti
Sociali

La sfida del servizio sociale in Europa € in Italia

Corso di Alta Formazione per diventare Guida Relazionale secondo il Metodo
Relational Social Work

Vivere 'emergenza organizzativa
Tecniche e strumenti di valutazione del personale

ASP: 10 anni di Innovazione. Le esperienze della multisensorialita e del lavoro di
rete.

Lingua Francese (Livello scolastico)

Buon livello di conoscenza ed utilizzo delle principali applicazioni office e di rete

Patente B



